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BAO CAO
Keét qua kiém tra viéc thyc hién cong tac dam bao chat lwgng gido duc
nam hoc 2024 -2025 ciia Khoa kinh té va Quan tri kinh doanh

Thuc hién Ké hoach sé 251/KH-DHTTr ngay 17/9/2025 cia Truong Pai
hoc Tan Trao vé kiém tra viéc thuc hién cong tac dam bao chét luong gido duc
nam hoc 2024 - 2025 cua Khoa Kinh té va Quan tr1 kinh doanh, Poan kiém tra
bao cao két qua thuc hién nhu sau:

1. Két qua kiém tra

1.1. Cong khai cac hoat dong gido duc

Niam hoc 2024 - 2025, Khoa Kinh té va Quan tr1 kinh doanh (goi tat 1a
Khoa) da thuc hién nghiém tuc viéc cong khai theo quy dinh cac ndi dung lién
quan dén viéc hoat dong cua don vi, nhu: Cong khai chuong trinh dao tao, ban
mod ta chuong trinh dao tao (CTPT) va dé cuong cac hoc phan; cong khai ké
hoach ¢6ng tac nim hoc, ké hoach dam bao chat luong ...

1.2. Poi méi phwong phap kiém tra, danh gia ngudi hoc, cic hoat
dong chuyén mén (sinh hoat theo chuyén dé, trao d6i vé cong tac nghién
ctru khoa hoc (NCKH) trong giang vién (GV) va sinh vién (SV), tang cuong
vai trd ciia ¢6 van hoc tip, dinh ky ra soat két qua hoc tap ciia SV dé cé cac
bién phap hd tre ning cao chit lwgng day - hoc)

Khoa da to chirc sinh hoat chuyén dé vé “d6i méi phuong phap va hoat
dong day hoc”, “nang cao hi€u qua cong tac ¢d van hoc tap”. Ho1 déng khoa hoc
cap khoa di thuc hién tét viée trao ddi, gop ¥ trong cac budi hop dé xuat, duyét
thuyét minh va nghiém thu san pham NCKH cho SV. Dinh ky C6 van hoc tap
da to chuc sinh hoat cac 16p dé danh gia tinh hinh hoc tap cua SV, thao luan va
dua ra cac bién phap hd tro nang cao chét luong hoc tap; Khoa da td chuc hop
phan tich nguyén nhan, dé xuit cac giai phap hd tro SV nham giam ty 1& canh
bao hoc vy, thdi hoc va cham tt nghiép. Tuy nhién, chwa to6 chic sinh hoat
chuyén dé dé trao doi vé cong tic NCKH cho GV va SV.

1.3. P6i sanh sw hai 1ong ciia cac bén lién quan vé chit lwong nguoi
hoc tot nghiép cac CTPT trinh dd dai hoc giira khéa trwéc véi khoa sau dé
xac dinh xu hwéng va nhu cau xa hdi ciia dia phwong véi nhirng nganh
nghé dao tao nhat dinh

Khoa d3 tién hanh khao sat 1ay y kién cac bén lién quan vé chat lugng SV
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t6t nghiép, sau d6 tién hanh dbi sanh su hai long cua cac bén lién quan vé chét
luong nguoi hoc t6t nghiép CTPT nganh Ké toan, trinh do dai hoc gitra khoa
2020 - 2024 v6i khoa 2019 - 2023.

1.4. Panh gia tinh hiéu qua cia phwong phap day hoc (PPDH),
phuwong phap kiém tra danh gia két qua hoc tip ciia nguoi hoc sau két thic
hoc phin dé dwa ra nhirng giai phap cai tién, ning cao chét lwong dao tao

Khoa t6 chirc sinh hoat chuyén mon thuc hi¢n “danh gia tinh hiéu qua cua
PPDH, phuong phap kiém tra danh giad két qua hoc tap ctia ngudi hoc sau két
thuc hoc phan”, GV da trao ddi dua ra cac ¥ kién thao luan va xac dinh cac giai
phap cu thé dé cai tién, nang cao chat luong dao tao.

1.5. Thong ké sd liéu xac dinh sé nim tét nghiép trung binh ciia nguoi
hoc. Thue hién d6i sanh dé dwa ra dé xuit cac giai phap giip ting ty 1é SV
tot nghiép ding han, tot nghiép sém, giam ty 1¢ SV tot nghiép cham, thoi
hoc, b6 hoc

Khoa da thuc hién théng ké, phan tich cu thé sb nam tot nghi¢p trung binh
cua nguoi hoc va da trién khai hoat dong ddi sanh ty 1&¢ SV tdt nghi¢p sém, cham
gitta CTDT nganh Ké toan va cac nganh khéc trong truong khoa 2021 - 2025. Két
qua dbi sanh bude dau da gitp Khoa nhan dién dugc thuc trang tién do hoc tap
ctia SV, tir 46 khuyén nghi cac giai phap nham nang cao ty 1& SV tbt nghiép ding
han va han ché tinh trang tdt nghiép cham, théi hoc, bo hoc.

1.6. C6 bién phap khuyén khich SV hoc vwot, rit ngin thoi gian hoc,
tot nghiép sém

Khoa di t6 chirc hop trién khai kip thdi t6i cac C6 van hoc tip vé quy ché
dao tao cua Nha truong va ké hoach cong tac ndm hoc, gitip doi ngii GV nam
viing va thuc hién théng nhat. Cong tac trao ddi, thao luan gitta GV duogc thuc
hién nghiém tic, qua d6 dé xuit dugc nhiéu bién phap khuyén khich SV hoc
vuot, dang ky hoc ph?ln linh hoat dé rat ngén tho1 gian dao tao. Cac ¢d van hoc
tap tich cuc phd bién dén SV, giup ngudi hoc hiéu 16 hon vé quy ché dao tao,
chu dong xay dung ké hoach hoc tdp ca nhan phu hop véi niang luc va muc tiéu
cua minh. Tuy nhién, trong nam hoc 2024 - 2025, chua c6 SV dang ky hoc vuot,
t6t nghiép som.

1.7. Ra soat, diéu chinh PPDH va kiém tra, danh gia theo hwéng phat
trién nang luc

Khoa da thyc hi¢n nghiém tic cong tac ra soat PPDH va kiém tra, danh
gia hoc phan thong qua cac budi sinh hoat chuyén mén dinh ky va cac bao céo.
GV chu dong trao d6i, d6i sanh PPDH va hinh thirc kiém tra, danh gia giita cac
nam cua cung CTDT, qua d6 rut kinh nghi¢m, diéu chinh phu hop véi dac thu
timg hoc phan gép phan nang cao hiéu quéa hoc tap va tinh chu dong ciia SV.
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1.8. Lay y kién ciia doanh nghiép, nguoi sir dung lao dong ddi véi cac
yéu cau vé ning e ciia SV tot nghiép timg CTPT

Trong nam hoc 2024 - 2025, mac du Khoa da xay dung ké hoach va to
chtrc khao sat cac bén lién quan dén chat luong SV tot nghiép chuong trinh
nganh K& toan va nganh Kinh té néng nghiép, nhung chwa thé hién duoc viée
liy ¥ kién yéu cau vé ning luc ctia SV tbt nghiép ting CTDT do Khoa quan 1.

1.9. Poi sanh ty 1¢ tot nghiép sém/chdm & CTPT cac nganh trong
Trwong voi CTDT tuwong trng cua cac truwong dai hoc khac trong nwéc

Khoa chua thuc hién d6i sanh ty Ié t6t nghiép sém/cham & CTDT cac
nganh thugc Khoa quan ly véi CTDT tuong ung cua cac truong dai hoc khac
trong nudc.

1.10. Phé bién/truyén thdng cac vin ban quy dinh vé cong tac kiém
tra danh gia két qua hoc tap dé nguwoi hoc nim bat dwoc diy dii cac quy

C6 van hoc tap da pho bién quy ché ddo tao ciia Nha truong trong d6 quy
dinh o vé kiém tra danh gia két qua hoc tap téi toan thé SV thong qua cac budi
sinh hoat 16p, dang tai trén trang thong tin dién tur cia Nha truong va duogc céac
GV pho bién thong qua ké hoach giang day timg hoc phan theo timg CTDT.

1.11. Phan tich, so sanh cac phé diém cia két qua danh gia qua
trinh/danh gia gitra ky va danh gia hét hoc phan dé diéu chinh Kip thoi cac
phuong thirc/hinh thire kiém tra, danh gia ciia hoc phin

Khoa da thyc hién viéc téng hop, phan tich va so sanh pho diém giita cac
hinh thire dénh gia (qua trinh, giita ky, cudi ky). Tuy nhién, dir liéu phén tich
cOn mang tinh thu cong, chua 4p dung phan mém hd tro dé truc quan hoa va d6i
sanh pho diém. Viéc phan hoi va didu chinh phuong phap danh gia sau phan tich
con han ché, chua dugc trién khai déng bo gitra cac hoc phﬁn cung nganh.

1.12. Tong két, danh gia va phan tich nhu ciu dao tao va yéu ciu ciia
CTPT dé xay dung ké hoach dao tao, bdi duwdng va phat trién chuyén mén
cho dgi ngii GV

Khoa da thuc hién viéc théng ke, téng hop d?ly da thong tin vé trinh d9,
chuyén nganh dao tao, két qua NCKH cua GV co hitu, GV thinh giang va GV
tham gia giang day cac CTDT do Khoa quan 1y va tinh hinh co s¢ vat chat phuc
vu cong tac giang day. Chua phan tich, danh gia muc d6 dap img cia doi ngti GV
d6i voi yéu cau cua timg CTDT, x4c dinh 16 nhitng ndi dung can dugc bdi dudng.
Chua dé xut ké hoach dao tao, boi dudng va phat trién chuyén mén cho GV.

1.13. Mé rong két ndi, hop tic giira Nha truwong véi cic nha tuyén
dung trong va ngoai tinh nhim tao diéu kién thuin loi cho SV di thyc tip
va tim kiém co hdi viéc 1am
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Khoa d3 trién khai cac hoat dong hop tac véi doanh nghiép, don vi tuyén
dung, cu thé 1a da ky bién ban ghi nhé hop tac dao tao ngudn nhan lyc, NCKH
va chuyén giao k¥ thuat cong nghé véi 02 nha tuyén dung trong va ngoai tinh.

1.14. C6 giai phap hd tro cu thé véi tirng SV nham giam ty 1é canh
b4o hoc vu hoic thdi hoc, chim tot nghiép hang nim

Khoa d3 trién khai nhiéu bién phap thiét thyc nham hd tro SV ¢6 hoc luc
yéu, SV bi canh bdo hoc vu hoac c6 nguy co thoi hoc, cham tbt nghi¢p, nhu: To
chuc hop Khoa, hop ¢ vAn hoc tap va hop 16p dinh ky dé nim bt tinh hinh hoc
tap, rén luyén cua SV, tir 46 dé ra cac giai phap hd trg phu hop. Tuy nhién, cac
giai phap hd trg cu thé véi timg SV nham giam ty 16 canh bao hoc vu hodc théi
hoc, cham tbt nghiép hang ndm chua that sy hiéu qua.

1.15. T6 chirc hdi nghi, hdi thio, tip huin vé phuong phap giing day
va phuong phap hoc tap cho GV va SV

Khoa di xay dung va thuc hién ké hoach t6 chic 01 Hoi nghi vé “ddi moi
phuong phap giang day, phuong phap hoc tap va kiém tra danh gia ngudi hoc
cho GV va SV niam hoc 2024 - 2025”. Tuy nhién, chua c6 cic hoat dong trao ddi
chuyén sau, co tinh hé théng dé GV chia sé, cap nhat phuong phap giang day
hién dai, img dung cong ngh¢ thong tin trong day - hoc. Déi vai SV, viée huong
dan k§ nang va phuong phap hoc tip chii yéu mang tinh 10ng ghép, chua co
chuyén dé, budi tap huan riéng dé trang bi k¥ ning hoc tip dai hoc, k¥ ning
nghién ctru va tu hoc hi€u qua. Do d6, hi€¢u qua lan tda va tac dong truc tiép cua
hoat dong d6i méi phuong phap giang day - hoc tip con han ché.

1.16. Hwéng dan cho SV tu hoc, tw nghién ciru trong tirng chwong
muc trong dé cwong chi tiét hoc phin. C6 hinh thirc kiém tra dinh gia két
qua tw hoc, tw nghién ciru cia SV

TAt ca cac dé cuong chi tiét hoc phén do Khoa phu trach déu thé hién 15
ndi dung hudng dan SV ty hoc, tu nghién ctru cho timg chuong, muc bai hoc,
gitip SV ¢c6 dinh huéng cu thé trong qué trinh hoc tap; thang diém, hinh thirc va
tiéu chi danh gia két qua hoc tap ciia SV duoc thé hién rd trong dé cuong, dam
bao tinh cong khai, minh bach va thong nhat trong danh gia. Viéc 16ng ghép noi
dung huéng dan tu hoc trong dé cuong gitip phat huy tinh chi dong, sang tao va
nang luc tu hoc ctia SV, phu hop véi dinh hudéng dao tao theo tin chi gbp phﬁn
nang cao chat lugng day hoc, gitp GV va SV cung theo dbi, danh gia tién do va
két qua ty hoc hiéu qua hon.

1.17. Kiém tra, giam sat cac hoat dong day va hoc, né nép chuyén
mon cuia cac b mon thugc Khoa

Khoa da xay dung ké hoach kiém tra, giam sat hoat dong chuyén mon
nam hoc 2024 - 2025 va thyc hién kiém tra ho so chuyén mon hoc ky I. Cong
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tac kiém tra dugc thuc hién nghiém tac, c6 bao cao két qua, gop phan nang cao
¥ thtre chap hanh quy dinh, né nép chuyén mén va chat luong giang day cua GV.

1.18. Néng cao chat lwgng sinh hoat chuyén mén, thwe hién ddi moi
phwong phap day hoc, phwong phap kiém tra danh gia.

Khoa da chi dao cac bo mon xay dung ké hoach va thuc hién sinh hoat
chuyén mén dinh ky 01 1an/thang. Noi dung sinh hoat dugc trién khai da dang,
tap trung vao danh gia gid giang; trién khai nhiém vu NCKH, nghiém thu ngan
hang dé thi; thao luan chuyén dé, nhat 1a cac chuyén dé vé d6i méi phuwong phéap
va hoat dong day hoc hay van dé vé chuyén doi sé ... gop phan duy tri nén nép
va nang cao chat lugng hoat dong chuyén mon ctia GV. Tuy nhién, trong sinh
hoat chuyén mén, ndi dung vé d6i méi phuwong phap kiém tra, danh gia chua
dugc quan tam ding mic.

1.19. Tiing cwong ing dung cong nghé théng tin trong day hoc, kiém
tra, danh gia

GV trong Khoa da chu dong va tich cyc trng dung cong ngh¢ thong tin
trong hoat dong giang day, nhu: Thiét ké bai day, bai trinh chiéu sinh dong hosc
ap dung day hoc hoc truc tuyén thong qua cac nén tang nhu Zoom, Google
Meet,...theo quy ché dao tao ctia Nha truong; chia sé tai liéu, twong tac va ting
cuong kha nang tu hoc, tu nghién cru cia SV. Hi€u qua ung dung cong nghé
thong tin trong kiém tra, danh gia chua cao do thiéu cac phan mém chuyén dung.

1.20. Tiép tuc diy manh va nang cao chit lwong cong tic giang day,
phuc vu cong dong

GV trong Khoa thuc hién nghiém tic viéc du gid va danh giad gio day cua
d6ng nghiép theo diing quy dinh ctua Nha trudng. GV tich cuc tham gia cac hoat
dong phuc vu cong dong thong qua cac chuong trinh, hoat dong do Nha trudng
t6 chirc va 1am bao cdo vién trong cac hoi nghi tap huan c6 lién quan do cac don
vi, doanh nghiép moi thyc hién. Tuy nhién cong tac phuc vu cong dong ciia GV
chu yéu méi ding lai & mic d6 tham gia cac hoat dong, chua c6 nhiéu chuwong
trinh mang tinh chuyén sau gan két giira nha truong va doanh nghiép.

1.21. X4y dung cac KPIs, cic chi tiéu phan dau chinh trong tirng linh
vire, cac ngudn lwe dwoe dau tw dé dat dwoc cac KPIs

Khoa da cha dong xay dung va giao cac chi tiéu cu thé cho timg GV, dic
biét trong cac linh vuc nhu dang ky nhi€ém vu NCKH, bién soan gido trinh, tai
liéu tham khéo, xay dung va chinh stra ngan hang dé thi, tham gia hoi thao, ciing
nhu tham gia cac hoat dong bdi dudng chuyén mén nghiép vu... Viéc giao chi
tiéu cu thé da gitp GV c6 dinh hudng phan dau 13 rang, tao dong luc trong thuc
hién nhiém vu chuyén mén, gép phan nang cao chat luong giang day, nghién
ctru va quan 1y dao tao cua Khoa. Tuy nhién, viéc xdy dung va trién khai hé
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théng KPIs ciia Khoa chua duge chuan hoa va luong hoa day du ¢ tat ca cac linh
vue; mot sd chi tiéu mai dung lai & muc dinh tinh, chua c6 cong cu theo doi,
danh gia két qua thuc hién va chua c6 quy dinh cu thé vé tiéu chi do luong va
ngudn luc hd tro dé dat KPIs.

1.22. Ting cwong cac hoat dong hd trg dé giam thiéu sé lwong SV bé
hoc hodc thoi hoc

Khoa t6 chirc cac cude hop, thdo luan dé phan tich nguyén nhan va dé ra
cac giai phap cu thé, phu hop voi dic thu cia timg nganh dao tao va chi dong
trién khai cac bién phap nham giam thiéu tinh trang SV bé hoc hodc théi hoc.
Cong tac phdi hop gitta Khoa, ¢d van hoc tip va cac 16p duogc thyc hién thuong
xuyén nham nam bat kip thoi tinh hinh hoc tép, rén luyén cua SV. Tuy nhién
tinh trang SV b6 hoc, dac bi¢t 1a SV nam tha nhét, van con xay ra; cong tac tu
van, hd trg SV & mot sb thoi diém chua duogc thuc hién thuong xuyén, chua sau
sat, din dén viéc phat hién va can thiép sém d6i v6i SV ¢ nguy co bé hoc con
han ché.

1.23. X4y dung cac bién phap nang cao ty 18 SV c6 viéc lam sau tot
nghiép. Tang cuwong hgp tac vai cac don vi, doanh nghi€p st dung lao dong
dé tim Kkiém viéc 1am cho SV

Trong nam hoc 2024 - 2025, Khoa da t6 chuc Hoi nghi két ndi doanh
nghiép va tu van, gidi thiéu viéc lam cho SV, tao diéu kién dé SV tiép xuc truc
tiép voi cac nha tuyén dung, tim hiéu yéu cau cua thi trudng lao dong va dinh
hudéng nghé nghiép phit hop véi chuyén nganh dao tao. Bén canh do, Khoa da to
chuirc hop thao luan vé cac bién phap nang cao ty 1€ SV c6 viéc lam, qua do dé ra
dinh hudng cu thé trong viéc ting cudng lién két, hop tac véi cac doanh nghiép,
co quan, t6 chirc trong va ngoai tinh. Cac hoat dong nay gép phan cing cb mdi
quan hé giita Khoa vdi cac don vi sit dung lao dong, dong thoi giap SV ¢6 thém
co hoi thyc tap, trai nghi€ém va tim kiém viéc lam sau khi ra truong. Két qua khao
sat nam 2024 cho thay SV tdt nghiép nam 2023 c6 viéc 1am sau 1 ndm dat 100%.

1.24. Nang cao chit lwong hoat dong nghién ciru khoa hoc ciia GV, ting
s0 lwong dé tai nghién ctiru khoa hoc, chii trong dé tai nghién ciru khoa hoc
ung dung

Khoa d3 xay dung ké hoach cong tac NCKH nam hoc 2024 - 2025 véi cac
muc tiéu va dinh huéng trién khai phii hop nang lyc cua doi ngii GV. Trong nim
hoc, GV cua Khoa da tich cuc tham gia hoat dong nghién ctru, dat dugc nhiéu
két qua nodi bat: 04 dé tai NCKH cip truong, trong d6 02 dé tai duoc xép loai
xudt sac, 01 d¢é tai xép loai kha va 01 dé tai xép loai trung binh; 02 gio trinh, 02
tai liéu tham khao dugc nghiém thu va dua vao st dung, gép phan bd sung
nguén hoc liéu chét lugng cho SV va GV; 34 bai bdo khoa hoc dugc cong bd
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trén céc tap chi trong nude va qubc té, cung 12 bai tham luan ding trong ky yéu
cac hoi thao khoa hoc trong va ngoai nudc. Tuy nhién, chua to chirc cac budi
hop, toa dam hodc thao luan chuyén dé nham chia sé kinh nghiém, nang cao chat
lugng hoat dong NCKH cho GV.

1.25. Khio sat lay y kién phan hdi SV danh gia mon hoc va cac hoat
dong hd tro hoc tap

Khoa da xay dung ké hoach 13y ¥ kién phan hdi cta nguoi hoc vé danh
gia mon hoc va cac hoat dong hd trg hoc tap trong nam hoc 2024 - 2025, trong
do6 xac dinh o muc dich, yéu cau, nodi dung khdo sat. Viéc khao sat dugc trién
khai thanh 02 dogt trong nam hoc, ddm bao tinh khach quan, minh bach va c6 su
tham gia ddy du ctia SV cac khoa, cac nganh hoc. Két qua khao sat duoc tong
hop, phan tich va bao céo cu thé, qua do6 giap Khoa va cac b mon nam bét duoc
mtc d6 hai long cua SV ddi véi GV, nodi dung giang day, PPDH va cong tac hd
trg hoc tap.

1.26. Khio sat nha tuyén dung lao ddng vé chat lwong SV tot nghiép

Khoa di xay dung ké hoach va t6 chirc khao sat cac bén lién quan dén
chat luong SV tét nghiép chuong trinh nganh Ké toan va nganh Kinh té nong
nghiép vé kién thirc, k¥ ning va pham chat. Két qua khao sat co ban da duoc cac
doanh nghiép, ngudi st dung lao dong danh gia & murc hai long va rat hai long
thé hién CTDT nganh K¢é toan va Kinh té nong nghiép da dap tmg kha tot cac
yéu cau vé kién thirc, k¥ niang va pham chat nghé nghiép ma thi truong lao dong
doi hoi.

2. Két ludn vé nhirng ndi dung da kiém tra

2.1. Két qua dat dwoe

- Trong ndm hoc 2024 - 2025, Khoa Kinh té va Quan tri kinh doanh da
trién khai thuc hién co ban ddy du cac ndi dung theo ké hoach dam bao chit
luong gido duc cua Nha truong. Cong tac cong khai cac hoat dong gido duc
dugc thyc hién nghiém tac, dung quy dinh. Khoa dé cha trong d6i méi PPGH,
kiém tra, danh gid ngudi hoc theo hudng phét trién ning luc, ting cudng sinh
hoat chuyén mon, hoi nghi, hoi thao va tap hudn vé phuong phap giang day -
hoc tip, gop phan nang cao chit luong dao tao.

- Cong tac ¢b van hoc tap dugc thuc hién thuong xuyén, hd trg SV trong
hoc tap, rén luyén, qua do gitp gidm ty I¢ canh bao hoc vy, thdi hoc va cham tbt
nghiép. Khoa da thyc hién tot viéc thong ké, dbi sanh, phan tich dit liéu két qua
hoc tap va ty 1& t6t nghiép ciia SV, dong thoi trién khai nhiéu bién phap khuyén
khich SV chu dong hoc tap, hoc vuot, rut ng:fm thoi gian hoc.

- Cac hoat dong khao sat, 1ay y kién phan hoi cua SV, doanh nghiép,
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ngudi st dung lao dong va cac bén lién quan duoc trién khai dinh ky, dam bao
khach quan, gop phan cai tién CTDT va phuong phap giang day. Hoat dong hop
tac voi doanh nghiép dugc mé rong, tao diéu kién cho SV thuc tap va tim kiém
co hoi viéc lam, véi ty 1€ SV ¢6 viéc 1am sau tbt nghié¢p dat cao.

- Bo1 ngti GV tich cuc NCKH, bién soan gido trinh, tai li¢u hoc tap; ing
dung cong nghé théng tin trong day hoc, kiém tra danh gia; thuc hién nghiém
tic cong tac kiém tra, gidm sat chuyén mén, nang cao chit luong sinh hoat
chuy&n mén. Viéc giao chi tiéu, xay dung KPIs cho GV budc dau phat huy hiéu
qua, gép phan dinh hudng rd rang va ning cao trach nhiém trong thuc hién
nhiém vu.

2.2. Nhirng ton tai, han ché

- M6t s6 noi dung sinh hoat chuyén mon, dic biét 1a chuyén dé trao doi vé
NCKH cho GV va SV chua dugc t6 chitc thuong xuyén, chua mang tinh hé théng,

- Chua thuc hién d6i sanh ty 18 t6t nghiép som, cham gitta cac CTDT cua
Khoa véi cac truong dai hoc khac trong nude.

- Viéc ldy y kién doanh nghiép vé yéu cau ning luc SV tét nghiép timg
CTDT con han ché, chua dugc trién khai day du.

- Cong tac phan tich, danh gia nhu cau dao tao, xac dinh nodi dung boi
dudng chuyén mon cho GV chua cu thé, chua xay dung ké hoach dao tao - boi
dudng dai han.

- Ung dung cong nghé thong tin trong phén tich phd diém, kiém tra, danh
gia két qua hoc tap con mang tinh thii cong, chua c6 phan mém hd trg théng ke,
d6i sanh truc quan.

- Mot s6 bién phap hd trg SV yéu, SV ¢6 nguy co thdi hoc hodc cham tét
nghiép chua that su hi¢u qua, thiéu co ché theo ddi va can thiép sém.

- Hé théng KPIs ctiia Khoa chua dugc chuin hoa, luong hoa cy thé; mot sb
chi tiéu con mang tinh dinh tinh, thiéu cong cu do ludng va ngudn luc dam bao
thuc hién.

- Hoat dong phuc vu cong dong ctia GV méi ding lai & mirc tham gia
phong trao, chua c6 nhiéu chuong trinh chuyén siu, gan két voi doanh nghiép va
dia phuong.

3. Kién nghi céc bién phap xir ly

- Tang cudng sinh hoat chuyén mon va NCKH: T4 chirc dinh ky cac budi
sinh hoat chuyén dé, hoi thao, toa dam trao d6i kinh nghiém vé d6i méi phuong
phap giang day, kiém tra, danh gia va NCKH; khuyén khich GV va SV tham gia
cac dé tai, dy 4n ung dung thyc tién.



9

- Cong tac khao sat, doi sanh: Thuc hién dbi sanh ty 1¢ t6t nghiép som,
cham gitta cdc CTDT cua Khoa véi céac truong dai hoc c6 cung nganh dao tao;
d6ng thoi trién khai khao sat ¥ kién doanh nghiép vé ning luc SV tot nghiép,
1am co s& diéu chinh, cai tién CTDT.

- Phat trién doi ngii GV: T6 chtc ra soat, danh gid ning luc GV theo timg
CTDT; xay dung ké hoach bdi dudng chuyén moén, nghiép vu, k§j ning Gng
dung cong nghé thong tin va NCKH.

- Pay manh ng dung cong nghé thong tin trong giang day va danh gia:
Str dung c4c phan mém hd tro théng ké, phén tich két qua hoc tap; khuyén khich
GV tmg dung cac cong cu day hoc truc tuyén, hoc liéu s va phuong phap danh
gia da dang nham nang cao hiéu qua giang day.

- Tang cudng cong tac hd trg ngudi hoc: Xdy dung co ché phdi hop giira
c¢d van hoc tap, GV va cac don vi chic nang dé theo ddi, hd trg kip thoi SV ¢6
nguy co hoc cham, théi hoc hodc bi canh bdo hoc vu; déng thoi to chire cac hoat
dong tu van hoc tap, dinh huéng nghé nghiép cho SV.

- Hoan thién hé théng KPIs: Hoan thién hé théng KPIs cua Khoa theo
huéng chuan hoa, luong hoa rd rang cac chi tiéu trong ting linh vuc; xay dung
cong cu theo doi, ti€u chi danh gia két qua va xac dinh nguén Iuc bao dam thuc
hién hi¢u qua.

- Mo rong hop tac, két ndi doanh nghiép va phuc vu cong dong: Day
manh hoat dong hop tac v&i doanh nghiép, co quan, to chirc trong va ngoai tinh
dé tao co hoi thuc tap, khoi nghi¢p va viéc lam cho SV; déng thoi trién khai cac
chuong trinh phuc vu cong dong gan véi thé manh dao tao cua Khoa.

Trén day 12 Bao cao két qua kiém tra viéc thuc hién cong tac dam bao chat
lwong gido duc nim hoc 2024 - 2025 ctia Khoa kinh té va Quan tri kinh doanh.
Poan kiém tra tran trong bdo c&o va xin ¥ kién chi dao ciia Hiéu truong Nha
truong./.

Noi nhén: TRUONG DOAN KIEM TRA

- Lanh dao truong;
- Poan kiém tra;
- Luu: QLCL va TT 8inh). M/“AX/

L& Thi Thu Ha
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